
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Club-Mitgliedschaften 

  

Stand: 01.08.2021 

§1 Anwendungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Tarife der Club-Sparten Club 

FitnessStudio, Club SaunaWelt, Club ErlebnisBad, Club AquaFitness und Club 

FrühSchwimmen in Verbindung mit den für das Clubmitglied gültigen Sektoren der 

jeweils zugeordneten Innen- und Außenbereiche. 

 

§ 2 Vertragslaufzeit und Zahlungsbedingungen 

(1) Die Mitgliedschaftsvereinbarung zwischen der HolstenTherme und dem Club-

Mitglied wird zunächst für die Dauer von 12 Monaten, beginnend mit dem 

vereinbarten Mitgliedschaftsbeginn, dem 1. eines Monats geschlossen. Soll auf 

Wunsch des Mitglieds die Nutzung der Einrichtungen schon vor dem 1.d.M. beginnen 

(Zutrittsbeginn), wird dieser Teil eines Monats der Vertragslaufzeit vorgeschaltet, 

taggenau berechnet und per Sepa-Lastschrift vom angegebenen Konto eingezogen. 

Die Mitgliedschaft verlängert sich jeweils für die Dauer von drei Monaten, falls sie nicht 

unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von mindestens einem Monat vor Vertragsende 

von einem der Vertragspartner in textform gekündigt wird. Maßgeblicher Zeitpunkt ist 

der Eingang der Kündigung beim Empfänger. Das Recht zur außerordentlichen 

Kündigung (§ 5) bleibt unberührt.  

(2) Der laufende Mitgliedsbeitrag wird monatlich im Voraus zum jeweils 

vereinbarten Abbuchungstermin (der Erste eines jeden Monats) fällig. Zahlungsverzug 

berechtigt die HolstenTherme zur Verweigerung des Zutritts bis zur Begleichung des 

offenen Betrags. Die Zahlung des Beitrags erfolgt ausschließlich durch Sepa-

Lastschrifteinzug. Dazu ist die Erteilung eines Sepa-Lastschriftmandats erforderlich. Für 

ausreichende Kontodeckung ist zu sorgen. Jede Rücklastschrift wird mit € 9,00 

berechnet und wieder per Lastschrift eingezogen. Die an das nichteinlösende 

Kreditinstitut zu entrichtende Rücklastschriftengebühr ist hierin enthalten. 

(3) Sämtliche Tarife und Beiträge beinhalten die zurzeit gültige, gesetzliche 

Umsatzsteuer. Treten Änderungen von Beitragsanteilen durch gesetzliche Vorgaben 

ein, werden die monatlichen Club-Beiträge entsprechend angepasst. 

(4) Für Jugendliche und Personen mit Behinderung gelten unter bestimmten 

Bedingungen und bei ausgewählten Tarifen ermäßigte Beiträge, die entfallen, wenn 

die erforderlichen Voraussetzungen nicht mehr erfüllt werden. Nachweise zur 

Überprüfung der bestehenden Voraussetzungen sind jederzeit auf Verlangen der 

HolstenTherme vorzulegen. 

(5)Jede beantragte Club-Mitgliedschaft wird als Neu-Antrag behandelt, wenn nach 

Ablauf eines früher bestandenen Vertrages mindestens ein Jahr vergangen ist. 

 

§ 3 Umfang und Nutzungsberechtigung 

(1) Die "Thermen-Nutzungsordnung der Holsten-Therme" ist für jeden Gast/Clubgast 

bindend und wird wie die "Allgemeinen Geschäftsbedingungen" (AGB) ausdrücklich 

durch die Unterschrift auf der Mitgliedschaftsvereinbarung anerkannt. Die "Thermen-

Nutzungsordnung der HolstenTherme" ist im Empfangsbereich gut sichtbar 

ausgehängt. 

(2) Es gelten die Öffnungszeiten der HolstenTherme bzw. die gesonderten 

Öffnungszeiten für das FitnessStudio und das FrühSchwimmen. 

(3) Die Zutrittsberechtigung erfolgt nur in Verbindung mit der persönlichen ClubCard. 

Der letzte Zugang ins FitnessStudio (für alle anderen Bereiche gelten abweichende 

Zeiten) ist bis 30 Minuten vor Schließung des FitnessStudios möglich. Die Club-

Mitgliedschaft und die ClubCard sind nicht übertragbar. Bei Verlust oder 

Beschädigung der ClubCard ist ein Kostenbeitrag in Höhe von € 10,00 zu entrichten. 

(4) Tarife mit Zeitbeschränkung (2 und 4 Stunden) berechtigen nur zum einmaligen 

Eintritt in die HolstenTherme sowie des Freibades (saisonal geöffnet) je Öffnungstag. 

Alternativ kann die ClubCard zum ganztägigen Eintritt in das Freibad (während der 

Sommeröffnungszeiten) durch den dafür vorgesehenen Freibadeingang genutzt 

werden. 

(5) Im Fall von Betriebsschließungen und Nichtnutzbarkeit der Anlage werden, sofern 

die Betriebsschließung sieben zusammenhängende Tage überschreitet, die darüber 

hinaus gehenden Tage als Zeitgutschrift erstattet. Weitergehende Ansprüche können 

nicht geltend gemacht werden. 

(6) Kursänderungen oder Ablaufänderungen innerhalb der Kurse berechtigen nicht zu 

einer Beitragsminderung. 

(7) Die Nutzung der Saunakabinen und Dampfbäder erfolgt textilfrei. Nach 

Beendigung des Saunabadens, und nach Nutzung der Pools oder der 

Duscheinrichtungen,  ist ein Bademantel zu tragen. Das Tragen von Straßenkleidung ist 

untersagt. 

 

§ 4 Vertragsänderungen 

(1) Der Wechsel in einen höherwertigen Vertrag ist innerhalb derselben Club-Sparte im 

Rahmen der bestehenden Vertragslaufzeit jederzeit möglich. Wechsel in einen 

unterwertigen Vertrag oder in eine andere Club-Sparte werden immer als Neuverträge 

behandelt. Mündliche Nebenabsprachen sind ungültig. 

(2) Unabhängig von einem bestehenden außerordentlichen Kündigungsrecht ruht die 

Mitgliedschaft auf Antrag des Club-Mitglieds im Krankheitsfall, bei Schwangerschaft 

oder bei beruflich bedingter Abwesenheit vom Wohnort, wenn eine solche 

Verhinderung voraussichtlich mindestens vier Wochen andauert. Eine Ruhezeit kann 

immer nur für volle Mitgliedsmonate berücksichtigt werden. Die Laufzeit des Vertrages 

verlängert sich um die Dauer des angerechneten Ruhezeitraums. Der Antrag des Club-

Mitglieds hat schriftlich zu erfolgen und ist abzugeben gegenüber der: "HolstenTherme 

GmbH, Norderstraße 8, 24568 Kaltenkirchen". Dem Antrag ist im Falle von 

Krankheit/Schwangerschaft ein ärztliches Attest, bei berufsbedingter Abwesenheit 

eine Bescheinigung des Arbeitgebers beizufügen bzw. unverzüglich nachzureichen. 

Während der Ruhezeit wird lediglich eine Ruhezeiten-Mitgliedschaftsgebühr in Höhe 

von € 10,00 je angerechneten Monat fällig. 

 

§ 5 Beendigung des Vertrages 

(1) Das Club-Mitglied ist berechtigt, während der ersten 14 Tage ab dem Tage des 

Vertragsschlusses ohne Angabe von Gründen den Vertrag zu widerrufen. Die 

Widerrufserklärung hat schriftlich zu erfolgen und ist abzugeben gegenüber der 

"HolstenTherme GmbH, Norderstraße 8, 24568 Kaltenkirchen“. 

Für die bis zum Zeitpunkt des Zugangs des Widerrufs bei der HolstenTherme 

erbrachten Leistungen bleibt das Club-Mitglied zur Gegenleistung/Zahlung 

verpflichtet. Der Monatsbeitrag wird anteilig im Verhältnis der Dauer der 

Mitgliedschaft zum vollen Monatsbeitrag berechnet. Das gilt auch beim Club 

FitnessStudio für die Getränkepauschale. Beim Club FitnessStudio entsteht die 

Gebühr für das Starterpaket in voller Höhe, wenn die HolstenTherme bis zum 

Zeitpunkt des Zugangs des Widerrufs die vereinbarte Leistung erbracht hat. 

(2) Das Club-Mitglied ist während der Vertragslaufzeit jederzeit berechtigt, den 

Vertrag zu kündigen, wenn es aus wichtigem Grund für die restliche Vertragslaufzeit 

die zugehörigen Tarif-Sektoren nicht nutzen kann. Ein wichtiger Grund im Sinne des 

Satzes 1 liegt insbesondere vor bei Krankheit oder  Schwangerschaft oder Umzug. 

Die Kündigung muss in textform erfolgen und ist abzugeben gegenüber der 

"HolstenTherme GmbH, Norderstraße 8, 24568 Kaltenkirchen". Der Kündigungserklärung 

ist ein ärztliches Attest (bei Krankheit, Schwangerschaft) bzw. eine 

Anmeldebestätigung der jeweiligen Gemeinde (bei Umzug ab einem Radius von 

mindestens 30 km Entfernung zur HolstenTherme) beizufügen bzw. unverzüglich 

nachzureichen. 

Das Kündigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn das Club-Mitglied den wichtigen 

Grund bereits bei Vertragsschluss kannte oder hätte kennen müssen. 

Kein außerordentliches Kündigungsrecht des Club-Mitglieds besteht im Falle nur 

vorübergehender Nichtbenutzbarkeit der zugehörigen Tarif-Sektoren, insbesondere 

wegen Renovierungsarbeiten, Reparaturarbeiten oder Umbaumaßnahmen, wenn die 

HolstenTherme diese Arbeiten innerhalb einer angemessenen Zeit und ohne 

schuldhaftes Zögern durchführt. Siehe auch §3 (5). 

(3) Auch die HolstenTherme ist während der Vertragslaufzeit jederzeit berechtigt, den 

Vertrag aus wichtigem Grund durch schriftliche Erklärung gegenüber dem Club-

Mitglied fristlos zu kündigen. Ein wichtiger Grund im Sinne des Satzes 1 liegt 

insbesondere bei einem groben Verstoß gegen die „Hausordnung“ oder die 

"Nutzungsordnung der HolstenTherme" oder bei Einnahme unerlaubter Substanzen, wie 

insbesondere Doping oder Rauschmittel, vor. 

 

§ 6 Haftungseinschränkung 

Für Personenschäden haften wir unbeschränkt. Das Gleiche gilt für sonstige Schäden, 

die dem Club-Mitglied infolge einer von uns vorsätzlich oder grob fahrlässig verübten 

Pflichtverletzung entstanden sind. Für vertragstypische Schäden, die dem Club-

Mitglied infolge einer von uns verübten wesentlichen Vertragspflichtverletzung 

entstanden sind, haften wir auch dann, wenn uns lediglich leichte Fahrlässigkeit zur 

Last fällt. Im Übrigen ist unsere Haftung für leichte Fahrlässigkeit ausgeschlossen. Eine 

wesentliche Vertragspflicht im vorgenannten Sinne ist eine solche, deren Erfüllung die 

ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf 

deren Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertraut und vertrauen darf. 

 

§ 7 Daten und Datenschutz 

(1) Sofern zwischen der HolstenTherme und dem Club-Mitglied ein 

Vertragsverhältnis begründet, inhaltlich ausgestaltet oder geändert werden soll, 

erhebt und verwendet die HolstenTherme personenbezogene Daten von dem Club-

Mitglied, sofern dies zu diesem Zweck erforderlich ist. 

(2) Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden 

können, die Identität des Club-Mitglieds zu erfahren. Darunter fallen Informationen wie 

der richtige Vor- und Familienname, das Geburtsdatum, ein Lichtbild, die Postanschrift, 

die E-Mail-Adresse, die Telefonnummer und die Kontoverbindung. Sämtliche 

erhobenen personenbezogenen Daten werden nur solange gespeichert, wie dies für 

die Durchführung des Vertragsverhältnisses erforderlich ist und eine steuerliche bzw. 

buchhalterische Pflicht zur nachvertraglichen Speicherung der Daten besteht. Das 

Club-Mitglied erhält auf Anfrage jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei 

Auskunft über seine bei uns gespeicherten Daten. 

(3) Die Erhebung personenbezogener Daten setzt eine freiwillige, schriftliche 

Einverständniserklärung des Club-Mitglieds voraus. Beim Erwerb einer 

personenbezogenen ClubCard erklärt das Club-Mitglied sein Einverständnis durch die 

Zeichnung der Unterschrift. Durch Angabe seiner E-Mail Adresse erklärt sich das 

Mitglied damit einverstanden, dass die HolstenTherme GmbH regelmäßig 

Informationen zu neuen bzw. aktuellen Aktionen per E-Mail zusendet. Die Einwilligung 

kann jederzeit gegenüber der HolstenTherme GmbH widerrufen werden. 

(4) Betreff: alle Clubverträge  

Eine Weitergabe der erhobenen personen-bezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht, 

es sei denn, dass dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung (z.B. Abrechnungszwecke 

und Auftragsdatenver-arbeitung) erforderlich ist. 

Unser Unternehmen prüft regelmäßig bei Vertrags-abschlüssen und in bestimmten 

Fällen, in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden Ihre 

Bonität. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstraße 

11, 41460 Neuss, zusammen, von der wir die dazu benötigten Daten erhalten. Zu 

diesem Zweck übermitteln wir Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten an die Creditreform 

Boniversum GmbH. Die Informationen gem. Art. 14 der EU-Datenschutz-

Grundverordnung zu der bei der Creditreform Boniversum GmbH stattfindenden 

Datenverarbeitung finden Sie hier: www.boniversum.de/EU-DSGVO. Mit der 

Unterschrift zur Beantragung der Mitgliedschaft erklärt sich das künftige Mitglied mit 

der Durchführung einer ConsumerCheck Bonitätsprüfung bei der Creditreform 

Boniversum GmbH einverstanden. 

http://www.boniversum.de/EU-DSGVO


(5)  Betreff: Clubverträge FitnessStudio  

Trainingsplan-Erstellung und Trainingsaufzeichnung (Schlüsselsystem-Nutzung) 

Weiterhin werden Daten zur Erbringung der Dienstleistung elektronisch gespeichert 

und zur Auftragsdatenverarbeitung an Dritte, soweit zur Leistungserstellung nötig, 

elektronisch an Technogym für das mywellness.com Portal übermittelt. Hierzu zählen 

insbesondere Pflichtangaben wie Name, Vorname, E-Mail und der erstellte 

Trainingsplan. Um den Service des Schlüsselsystems nutzen zu können, sind weitere 

freiwillige Angaben wie Biometrische Daten nötig und werden gespeichert. Weiterhin 

erfolgt bei der Nutzung des Schlüsselsystems eine Trainingsaufzeichnung.  

Auf Wunsch kann sich das Mitglied im online Kundenportal (mywellness.com) von 

Technogym anmelden. Es gilt die Datenschutzrichtlinie der Technogym S.p.A., einem 

in Italien ansässigen und amtlich als Aktiengesellschaft eingetragenen Unternehmen, 

geschäftsansässig in der Via Calcinaro n. 2861 in 47522 Cesena (FC). 

Das Clubmitglied kann jederzeit seine gespeicherten Daten im Kundenportal 

(mywellness.com) und im online Kundenportal von Technogym)passwortgeschützt 

einsehen, ändern, löschen sowie hinzufügen. Das Club-Mitglied kann jederzeit die 

der HolstenTherme erteilte Einwilligung zur Datenerhebung- und Verwendung in der 

Software mywellness.com ohne Angabe von Gründen widerrufen. Pflichtangaben 

zur Durchführung des Clubvertrages sind hiervon ausgenommen. Eine Nutzung des 

elektronischen Trainingsplanes (Schlüsselsystem) ist dann nicht mehr möglich. 

 

§8 Elektronische Kommunikation und  Schriftverkehr mit der HolstenTherme 

 

Bedingungen der Nutzung elektronischer Kommunikation für Unterlagen und 

Schriftverkehr mit der HolstenTherme. Diese Bedingungen regeln die Nutzung 

elektronischer Kommunikation für laufende und zukünftige Geschäftsbeziehungen 

mit der HolstenTherme. 

(1) Nutzung des Elektronischen Postfachs 

Im Rahmen Ihrer Mitgliedschaft können Sie auch "Elektronische Post" empfangen.  

Als elektronische Post kommen insbesondere 

- Schriftverkehr zur laufenden Geschäftsbeziehung, z. B. Rechnungen 

- Vertragsinformationen 

- allgemeine Informationen in Betracht. 

Soweit nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde, übermitteln wir Ihnen 

die zuvor genannte elektronische Post zu Ihren sämtlichen laufenden und 

zukünftigen Verträgen ausschließlich in elektronischer Form. 

Folgende Dokumente werden wir Ihnen nicht als elektronische Post zur Verfügung 

stellen, sondern weiterhin per Post zusenden: 

- Mahnungen 

- Kündigungen 

Kann die elektronische Post im Einzelfall aus technischen Gründen nicht 

gewährleistet werden, werden wir Sie per Post oder in einer anderen vereinbarten 

Form informieren und Ihnen das Dokument auf diesem Weg zustellen. 

(2) Bestimmung als Empfangsvorrichtung (Widmung) 

Zu dem dargestellten Zweck bestimmen Sie eine von Ihnen zu benennende E-Mail-

Adresse als Vorrichtung zum Empfang rechtsverbindlicher Dokumente. 

Sofern Sie Ihre dazu benannte E-Mail-Adresse nicht mehr als Ihre 

Empfangsvorrichtung für die elektronische Post der HolstenTherme nutzen möchten, 

können Sie die Nutzung Unterlagen und Schriftverkehr jederzeit gemäß Nr. 8 

kündigen. 

(3) Freischaltung 

Nachdem Sie die Nutzung Ihrer dazu benannten E-Mail-Adresse für Unterlagen und 

Schriftverkehr mit der HolstenTherme beantragt haben, wird die Umstellung auf die 

elektronische Post bei uns registriert. Der Registrierungsprozess kann einige Tage 

dauern, sodass Sie bis zur endgültigen Freischaltung noch Dokumente per Post 

erhalten können. Über die erfolgreiche Registrierung und Freischaltung 

benachrichtigen wir Sie unter Ihrer dazu benannten E-Mail-Adresse. Ab dem Datum 

der Freischaltung erhalten Sie Ihre Post im vereinbarten Umfang ausschließlich in 

elektronischer Form. 

(4) Aktualisierung E-Mail-Adresse 

Sie sind verpflichtet, uns Änderungen der E-Mail-Adresse unverzüglich (mündlich) 

gegenüber 

einem Rezeptionsmitarbeiter oder schriftlich per Post an 

HolstenTherme Gmbh 

Norderstr. 8 

24568 Kaltenkirchen 

Telefax an die Faxnummer 04191 9122-22 

oder per E-Mail an club@holstentherme.de mitzuteilen. 

(5) Regelmäßige Kontrolle des Postfachs 

Sie sind verpflichtet, das Postfach Ihrer für Unterlagen und Schriftverkehr mit der 

HolstenTherme benannten E-Mail-Adresse grundsätzlich unverzüglich nach Erhalt 

einer EMail-Benachrichtigung, jedenfalls aber regelmäßig, mindestens in einem 

Abstand von 7 Tagen zu überprüfen. 

(6) Format der Dokumente 

Die Übermittlung der elektronischen Post erfolgt derzeit im Format "Portable 

Document Format" (PDF). Die zukünftige Nutzung vergleichbar sicherer und 

gebräuchlicher Dateiformate behalten wir uns vor. 

(7) Änderung des Leistungsangebots 

Änderungen in Bezug auf die vorliegenden Nutzungsbedingungen werden wir 

Ihnen spätestens zwei Monate vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform 

anbieten. Ihre Zustimmung gilt als erteilt, wenn Sie nicht innerhalb eines Zeitraumes 

von sechs Wochen ab Zugang der Änderungsmitteilung widersprochen haben. 

Hierauf werden wir Sie in der Änderungsmitteilung nochmals gesondert hinweisen. 

(8) Beendigung der Nutzung des Elektronischen Postfachs 

(8.1)  Kündigung 

Sie können die Nutzung Ihrer dazu benannten E-Mail-Adresse als 

Empfangseinrichtung für Unterlagen und Schriftverkehr mit der HolstenTherme 

jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kündigen. Eine Kündigung ist dabei nur 

insgesamt für Unterlagen und Schriftverkehr möglich. Die Nutzung des 

Elektronischen Postfachs für einzelne, von Ihnen ausgewählte Unterlagen und 

Schriftverkehr ist nicht möglich. 

Die Kündigung können Sie (mündlich) gegenüber einem Rezeptionsmitarbeiter oder 

schriftlich per Post an 

HolstenTherme GmbH 

Norderstr. 8 

24568 Kaltenkirchen 

per Telefax an die Faxnummer 04191 9122-22 

oder per E-Mail an  club@holstentherme.de senden. 

(8.2) Kündigung durch die HolstenTherme 

Die HolstenTherme ist berechtigt, die Nutzung Ihrer dazu benannten E-Mail-Adresse 

für Unterlagen und Schriftverkehr der HolstenTherme mit einer Frist von zwei Monaten 

zum Monatsende zu kündigen. Das Recht zur Kündigung aus wichtigem Grund 

bleibt davon unberührt. 

Erfolgt eine Kündigung durch die HolstenTherme, erhalten Sie keine Unterlagen und 

Schriftverkehr mehr an Ihre dazu benannte E-Mail -dresse. 

(8.3) Sonstige Beendigungsgründe 

Im Rahmen der Kundenbeziehung mit der HolstenTherme gibt es Geschäftsvorfälle, 

die zu einer Beendigung der Nutzungsmöglichkeit Ihrer dazu benannten E-Mail-

Adresse für Unterlagen und Schriftverkehr der HolstenTherme führen, so z. B.:  

- Beendigung der Geschäftsbeziehung mit der HolstenTherme 

- Todesfall 

(8.4) De-Registrierung und Umstellung der Korrespondenz 

Sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist, wird nach einer Beendigung 

der Nutzungsmöglichkeit Ihrer dazu benannten E-Mail-Adresse für Unterlagen und 

Schriftverkehr mit der HolstenTherme nach den Ziffern 8.1 bis 8.3 die Korrespondenz 

auf den Postversand umgestellt. Der De-Registrierungsprozess für die elektronische 

Post kann dabei einige Tage in Anspruch nehmen. 

Über die erfolgreiche De-Registrierung benachrichtigen wir Sie per Post. 

Dokumente, die im Zeitraum zwischen De-Registrierung und 

Bestätigungsbenachrichtigung über die Beendigung an Ihre für Unterlagen und 

Schriftverkehr mit der HolstenTherme benannte E-Mail-Adresse eingestellt werden, 

gelten weiter als zugegangen. Ab dem Zugang der Benachrichtigung über die De-

Registrierung erhalten Sie Ihre Vertragskorrespondenz auf dem Postweg. 

(9) Steuerrechtliche Anerkennung 

Die elektronische Vertragskorrespondenz stellt einen zusätzlichen Service für den 

Kunden dar. Der Kunde hat die Möglichkeit, Dokumente auszudrucken. Die 

Verantwortung für dem Kunden obliegende steuerliche Verpflichtungen, wie 

beispielsweise das Vorhalten von Dokumenten in bestimmter Form oder die 

Einhaltung von Aufbewahrungspflichten, verbleibt beim Kunden. 

(10) Rechtsfolgen bei Zugangshindernissen 

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Verfügbarkeit des Zugriffs auf die 

elektronische Vertragskorrespondenz mit der HolstenTherme unter der dazu 

benannten E-Mail-Adresse aufgrund von Störungen von Netzwerken oder 

Telekommunikationsverbindungen, aufgrund höherer Gewalt, aufgrund von 

erforderlichen Wartungsarbeiten oder sonstigen vergleichbaren Umständen 

eingeschränkt oder zeitweise ausgeschlossen sein kann. 

(11) Haftungsbegrenzung/-ausschluss 

Die HolstenTherme haftet unbeschränkt - bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit, - für 

die Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit. 

Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer Pflicht, die wesentlich für die Erreichung des 

Vertragszwecks ist (Kardinalpflicht), ist die Haftung der HolstenTherme der Höhe 

nach begrenzt auf den Schaden, der nach der Art des fraglichen Geschäftes 

vorhersehbar und typisch ist. 

Eine weitergehende Haftung der HolstenTherme ist ausgeschlossen. Die 

vorstehende Haftungsbeschränkung gilt auch für die persönliche Haftung der 

Mitarbeiter, Vertreter und Organe der HolstenTherme. 

(12) Vertraglich vereinbarte Schriftform 

Der Kunde ist damit einverstanden, dass er Dokumente, für die in den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen die Schriftform vereinbart ist, über die der HolstenTherme 

für elektronische Vertragskorrespondenz benannte E-Mail-Adresse ausschließlich in 

Textform erhält. 

Die HolstenTherme wird sich ihrerseits nicht auf die Unwirksamkeit von 

Willenserklärungen berufen, für die vertraglich die Schriftform vereinbart worden ist.  

 

§ 9 Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht zum Abschluß von Mitgliedsvereinbarungen „Club“ siehe 

auch § 5 Beendigung des Vertrages 

 

Widerrufsrecht  

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen 

diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des 

Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, 

der HolstenTherme GmbH, Norderstr. 8, 24568 Kaltenkirchen,      

 E–Mail: club@holstentherme.de, Tel. 04191 9122-0, Fax 04191 9122-22 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, 

Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 

informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular 

verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über 

die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 

absenden. 

 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die 

wir von Ihnen erhalten haben (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, 

die sich daraus ergeben) unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 

Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren 

Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 

Wenn Sie verlangt haben, dass die Dienstleistungen während der 

Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen 

Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie 

uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags 

unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum 

Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen 

entspricht. 
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Ende der Widerrufsbelehrung 

 

Mustertext Widerruf 

 

An 

HolstenTherme GmbH 

Norderstr. 8 

24568 Kaltenkirchen 

 

Fax: 04191 9122-22 

 

Mail: club@holstentherme.de 

 

Widerruf 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen 

Vertrag über den Abschluß der Mitgliedsvereinbarung Club (*) … vom 

(*): 

 

 

(*) ergänzen oder Unzutreffendes streichen 

 
 

 

§ 10 Schlussbestimmungen 

Die HolstenTherme ist berechtigt, mit Wirkung für die Zukunft die Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen zu ändern, wenn und soweit hierfür ein wichtiger Grund 

vorliegt und wenn und soweit eine Abänderung für das Clubmitglied zumutbar ist. 

Ein wichtiger Grund liegt insbesondere bei Gesetzesänderungen, Änderungen der 

Rechtsprechung und einer Veränderung der wirtschaftlichen Verhältnisse vor. Im 

Falle einer künftigen Änderung einzelner AGB-Klauseln wird die HolstenTherme das 

Clubmitglied vorab über die geplante Abänderung informieren und dem 

Clubmitglied eine angemessene Frist zur Abgabe einer Erklärung zu den 

Änderungen einräumen. Bei Beginn der Frist wird das Clubmitglied darüber 

informiert, dass sein Schweigen als Zustimmung zu den jeweils beabsichtigten 

Änderungen qualifiziert wird, wenn das Clubmitglied nicht innerhalb der 

angemessenen Frist reagiert. 

Mündliche Nebenabsprachen existieren nicht. 

Die Unwirksamkeit einzelner Klauseln berührt die Wirksamkeit des Vertrages nicht. 

 

HolstenTherme GmbH  

Geschäftsführung 

 

 


